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PRESENTACION

La Constitucién Politica de Colombia en el articulo 79 establece que “Todas las
personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley garantizara la
participacién de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber del
Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las éreas de
especial importancia ecologica fomentar la educacion para el logro de estos fines.” Asi
mismo en el articulo 80 de la misma Constitucion se estipula que “El Estado planificaré
el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo
sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucién. Ademds, debera prevenir y
controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la
reparacion de los dafios causados. Asi mismo, cooperara con ofras haciones en la
proteccion de los ecosistemnas situados en las zonas fronterizas’.

El presente informe contiene el seguimiento adelantado por la Contraloria Municipal
de Tulua a los sujetos vigilados referente a la inversion y gestion en cumplimiento del
mandato constitucional de salvaguardar, proteger, educar y mantener los recursos
naturales con los que cuenta en Municipio de Tulua, asi como verificar que las
inversiones realizadas cuenten con el componente de conservacion, preservacion y
desarrollo ambiental, en procura de mantener los ecosistemas y garantizar una mejor
calidad de vida para la poblacién en general

Los resultados obtenidos parten de las Auditorias Ambientales realizadas durante la
vigencia 2020, permitiendo emitir un diagnéstico de la gestién ambiental adelantada
por la Administraciéon Municipal y los sujetos descentralizados, asi como entidades
privadas que ejercen algun tipo de actividad que tengan incidencia en el componente
ambiental del Municipio de Tulua.

La Contraloria Municipal de Tulua, se permite presentar ante el Concejo Municipal, la
comunidad en general y todos los interesados el “INFORME DEL ESTADO ANUAL
DE LOS RECURSOS NATURALES Y DEL AMBIENTE DEL MUNICIPIO DE TULUA
VIGENCIA 2020” ’, desarrollado a través de tres capitulos que plasman el estado del
patrimonio ambiental de la Municipalidad y sus tendencias, de la forma mas
actualizada posible en la medida que la disponibilidad de informacién y las exigencias
de su procesamiento lo permita los capitulos se desarrollan en el siguiente sentido:

En el primer capitulo, se presenta un resumen de cada auditoria desarrollada a los
diferentes entes Municipales y dependencias de |la administracién municipal, en las
que se evalud los resultados de la Gestién Ambiental, en cumplimiento de las politicas,
planes y programas de los de cada uno de ellos, correspondiente a la vigencia 2019,
donde la Contraloria Municipal de Tulua Valle del Cauca, en desarrollo de su funcion
Constitucional y Legal, dio cumplimiento a su del Plan General de Auditorias vigencia
2020.
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En el segundo capitulo, se evalla toda la gestion ambiental realizada por las diferentes
entidades descentralizadas y dependencias como la Secretaria de Salud Municipal, el
Departamento Administrativo de Planeacién Municipal y la Secretaria de Asistencia
Agropecuaria y Medio Ambiente, asi como de la autoridad ambiental Corporacion
Auténoma Regional del Valle del Cauca, en pro de la conservacion, proteccion y el
estado actual de los recursos Naturales y Medio Ambiente del Municipio de Tulua.

En el tercer capitulo, se evalla la inversion realizada en relacién al componente
ambiental en el municipio de Tulua, por cada entidad centralizada, descentralizada y
por la Corporacion Autdbnoma Regional del Valle del Cauca como autoridad ambiental
dentro el Departamento

La Contraloria Municipal de Tulua pretende gue este informe sea una herramienta de
consulta para las instituciones, la academia y la ciudadania en general, de modo que,
sirva de insumo para la toma de decisiones en relacion con el uso, conservacion y
proteccion de los recursos naturales; y que conforme a los enormes retos y desafios
que trae consigo el desarrollo y la sostenibilidad de la ciudad, se contribuya al disfrute
de un ambiente en o6ptimas condiciones para todos.

Cordialmente,

ANGELA MARIA CUBIDES GONZALEZ
Contralora Municipal de Tulua
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1.1.2 GESTION RESIDUOS SOLIDOS

El Centro de Diagnéstico Automotor de Tulud, cuenta con un Plan de Gestion Integral
de Residuos Sélidos, documento que describe los procedimientos establecidos para
la gestién integral de los residuos soélidos generados por el Centro de Diagnéstico,
actividades que buscan crear un sentido mas conservacionista en relacién con el
medio ambiente.

El CDAT incluye acciones encaminadas a preservar los recursos frente a las
actividades derivadas de las evaluaciones técnico mecanicas, estas tienden a generar
emisiones atmosféricas, residuos y vertimientos, que de no ser gestionados podrian
afectar el entorno natural en el que se ubica el CDAT.

Durante las revisiones de gases, los vehiculos permanecen encendidos desde el inicio
hasta el final, generando emisiones a lo largo de linea de inspeccion, el control de la
calidad del aire se realiza mediante el perimetro de barreras de arborizacion ubicadas
en el CDAT.

Los residuos solidos aprovechables y no aprovechables generados son separados
desde la fuente utilizando un coédigo de 3 colores (azul, gris y verde), los residuos
aprovechables son reciclados y entregados para su aprovechamiento, los no
aprovechables organicos se utilizan para abonos, los inorganicos se entregan al gestor
y los residuos peligrosos son recolectados para su gestion.

El Centro de Diagnostico cuenta ademas, para una mejor gestién de los residuos
solidos, con un programa de limpieza denominado CDA “Clasificar, desechar y asear”,
con el que se pretende hacer de los lugares de trabajo mas agradables, generando un
ambiente de tranquilidad, segurc y amigable con el medio ambiente.

1.1.3 PROGRAMA SANEAMIENTO BASICO

El CDAT cuenta con un programa de Saneamiento Basico enfocado en identificar y
evaluar los agentes y factores de riesgo del trabajo y del proceso productivo que
puedan afectar los recursos naturales y a la comunidad en general, efectos adversos
al ecosistema, mediante estudios y actividades periddicas de monitoreo y mitigacién
contemplando las necesidades basicas sanitarias tales como:

Suministro de agua potable.
Bafios y servicios sanitarios
Manejo de basuras

Control de plagas y roedores
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1.1.4. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El Centro de Diagnéstico Automotor de Tulua cuenta con un reglamento de higiene y
seguridad industrial con el que se busca dar cumplimiento a las disposiciones legales
vigentes tendientes a garantizar los mecanismos que aseguren una adecuada y
oportuna prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Para garantizar el funcionamiento del reglamento y por ende la seguridad y salud en
el trabajo, el CDAT ha estructurado el sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST), que tiene como propodsito la estructuracion de la accién conjunta
entre y los trabajadores, en la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) a través del mejoramiento continuo de las condiciones y el medio
ambiente [aboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Para su efecto, el CDAT aborda la prevencion de las lesiones y enfermedades
laborales, la proteccién y promocion de la salud de los trabajadores, a través de la
implementacion de un método [dgico y por etapas cuyos principios se basan en el ciclo
PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) y que incluye la politica, organizacién,
planificacién, aplicacién, evaluacién, auditoria y acciones de mejora.

El SG-SST, se caracteriza por su adaptabilidad al tamafo y caracteristicas de la
empresa, y se ha centrado en la identificacién y control de los peligros y riesgos
asociados con su actividad.

Se encuentran conformados los diferentes comités, cumpliendo con la politica y
objetivos del SGSST:

» Copasst
¢ Comité de convivencia
¢ Brigada de emergencia

1.1.5 CONDICIONES AMBIENTALES DE TRABAJO

El Centro de Diagnéstico Automotor realizé un estudio de las condiciones ambientales
de trabajo con las que cuenta las instalaciones en relacion a la situacion referente a
ruido, concentracién de gases y calidad de la iluminacién, con el que se busca
garantizar los niveles minimos de seguridad para poder desarrollar las actividades
diarias, bajo condiciones que minimicen los riesgos de afectacion laboral de las
personas que visitan las instalaciones al igual que todo el personai perteneciente a la
misma; estudio que por medio de la medicién de las variables de nivel de ruido,
concentracién de gases de combustion y calidad de iluminacién de las zonas
funcionales, se garantizé el cumplimiento minimo de las condiciones ambientales
requeridas por la normatividad ambiental, Norma NTC 5385, Reglamento de
Instalaciones Eléctricas RETIE y Resolucion 0627 de 2006, del Ministerio de Ambiente;
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en las asociaciones que administran los acueductos veredales de la zona rural def
Municipio de Tulua, por un valor de $ 21.000.000, con el que se logro la certificacion
en competencias laborales para la operacion de plantas de tratamiento de aguas a
todos los participantes, y el contrato No 120-05-05-03-2019 cuyo objeto fue
Fortalecimiento empresarial a las asociaciones prestadoras de servicios publicos de
acueducto y alcantariflado en seis corregimientos de la zona rural del Municipio de
Tulug, por un valor de $85.680.000, con el que se logré capacitar a todos los
participantes en temas financieros, administrativos, operativos, sistema tarifario y
juridico de plantas de tratamiento de aguas.

1.4.6 ESTACION DE BOMBEO AGUACLARA

La estacion de bombeo del corregimiento de Aguaclara, es operada y administrada por
CENTROAGUAS S.A. E.S.P; el objetivo principal de la estacion es eliminar los
vertimientos de aguas domeésticas hacia fuentes superficiales del Municipio de Tulua,
evitando asi la contaminacién por materia organica al recurso hidrico. Con las obras
de optimizacién que se han realizado entre los aftos 2017 — 2019, se logré mejorar la
operacion de la planta. En visita de campo se evidencié que la Estacion de bombeo se
encuentra totalmente encerrada por muros en ladrillos, el area de esta cuenta con
cdmaras de seguridad y estd con cerca de electricidad para evitar el ingreso de
personas ajenas.

La Estacion cuenta con un cuarto de Planta de Energia propio para que siga con sus
funciones cuando se vaya la Energia en el Municipio de Tulua.

Las bombas se encuentran sumergidas y trabajan alternamente por la capacidad que
tenga el tanque, todas las aguas residuales de Aguaclara llegan a esta Estacién para
luego ser bombeada a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de
Tulua que se encuentra en el corregimiento de Tres Esquinas para asi mitigar la
contaminacién que se esta presentando en el Rio Morales.

1.4.7 INDICADORES DE GESTION

Empresas Municipales de Tulud, cuenta dentro de sus Sistema Integrado de Gestién
una matriz de Indicadores de Procesos con el fin de Formular y ejecutar el
direccionamiento estratégico de la Empresa, realizando el seguimiento periédico a la
ejecucion de planes, programas y proyectos que garanticen la sostenibilidad
economica, social y ambiental en el tiempo de la entidad. El Indicador que se maneja
para el componente ambiental es denominado Porcentaje de implementacion del
Sistema de Gestion Ambiental, Este indicador permite conocer el porcentaje de
implementacion del Sistema de Gestion Ambiental en la entidad, de manera que los
resultados obtenidos, permitan trazar acciones para su sostenimiento.

Calle 34 No. 21-09/2317202/ info@contraloriaTulué.gov.co /Céodigo Postal 763022

www.contraloriaTulua.gov.co













( \ INFORIE DEL ESTADO DE LOS RECUREOS NATURALES 2520

CONTRALORIA

MUNICIPAL DE TULUA

st

Fuente: Unidad Central del Valle del Cauca (2019)
1.5.2 PLAN GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS - (PGIRS)

La Unidad Central del Valle del Cauca — UCEVA, realiza diversas actividades
encaminadas a la Gestion Integral de Residuos Sdlidos, buscando obtener beneficios
ambientales logrando dar un correcto manejo y disposicidon adecuada de los Residuos
Sélidos y Residuos Peligrosos, aprovechando gran parte de los mismos, beneficios
econdmicos, debido a que se disminuyen los gastos en los recursos financieros de la
Institucion y en temas de legalidad ya que se asegura el cumplimiento de la
normatividad ambiental vigente.

Se realizan actividades de socializacién y capacitacién con la comunidad estudiantil,
de cémo se realiza separacion en la fuente de los residuos sélidos reciclables en los
12 puntos ecoldgicos con los que cuenta la ciudadela universitaria, el buen uso de las
instalaciones (bafios, [amparas y ventiladores) para promover el uso eficiente y ahorro
del agua y la energia; mermando la huella de carbono y de este modo quitarle una
carga negativa al medio ambiente.

La Unidad Central del Valle del Cauca cuenta con un convenio con la Secretaria de
Asistencia Agropecuaria y Medio Ambiente - ASORECUPERAR, asociacion que es la
encargada de realizar aprovechamiento de los residuos soélidos, garantizando la
adecuada manipulacién, evacuacién y disposicién del material recuperable (Carton,
Vidrio, Papel, Plastico, Metales) de la UCEVA. La asociacién realiza la separacién en
la fuente, por tal motivo, la Institucion instalé nuevos puntos ecolégicos externos con
mayor capacidad los cuales estan ubicados adecuadamente para que sea mas
efectivo el proceso de reciclaje.

De igual forma para el mes de septiembre de 2019, se realiz caracterizaciéon por parte
de dos estudiantes de ultimo semestre de ingenieria ambiental, coordinada por su
Director de Tesis, con el fin de recolectar informaciéon para su Trabajo de Grado
“IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS TECNCO-EDUCATIVAS PARA EL
MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN LA
UNID)E\AD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA, UBICADA EN EL MUNICIPIO DE
TULUA".

Se realizaron capacitaciones a los estudiantes, personal de servicios generales,
contratistas de cafeterias, con el propésito de generar un sentido de pertenencia y de
cuidado para con los recursos naturales y el medio ambiente, donde se trataron temas
referentes al uso eficiente y ahorro del agua, separacién en la fuente y manejo
Adecuado de Residuos Soélidos.
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el fomento de una cultura organizacional en todos los integrantes de la comunidad
hospitalaria que promueva el buen manejo de los residuos soélidos peligrosos y no
peligrosos en pro de la conservacion del medio ambiente con el fin de asegurar la
atencion del pacientes y la prevencién de riesgos al cliente interno y externo,
realizando actividades como capacitaciones y sensibilizacion en forma permanente al
personal de la institucion sobre |la aplicaciéon de buenas practicas en el manejo de los
residuos, clasificacién de los residuos en ordinarios y peligrosos, monitoreo y
caracterizaciones de los vertimientos, gestion de los residuos aprovechables mediante
el reciclaje en la fuente, instalacién de puntos ecoldgicos en la sede principal y en los
diferentes puestos de salud con los que cuenta e! Hospital, recoleccion y transporte de
los residuos peligrosos generados en las jornadas de vacunaciéon y atencién medica
que se realizan en los barrios de Tulug, almacenamiento de los residuos peligrosos y
ordinarios en centros de acopio transitorio dispuestos dentro de las instalaciones del
Hospital Rubén Cruz Vélez, actividades de desinfeccién a los contenedores utilizados
para la disposicion transitoria, programas de seguridad y salud en el trabajo, dotacion
de EPP, actividades encaminadas al uso eficiente y ahorro de agua y energiay cultura
de cero papel.

1.6.5 SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO

La comision auditora procedid a realizar seguimiento a las acciones de mejora
suscritas por el Hospital Rubén Cruz Vélez en el plan de mejoramiento vigencia 2018,
con el fin de corroborar si la entidad aplicé las medidas correctivas planteadas para
subsanar las falencias presentadas asi:

Cuadro N. 17. Seguimiento Plan de Mejoramiento

Accién de mejora

No. Conclusién de la comisién auditora:

Hallazgo

viéndose en la necesidad de disponer
dichos Residuos en recipientes no

recursos necesarios
para la adecuacion

suscrita:
Los centros descentralizados de salud El Hospital' Rub'én Cruz Vlélez actual\imente
de Santa Llucia, Barragin, Villa presenta evidencias p.or- medio de un wdeo_en
Colombia y Poréa[es del R‘io, no tiempo real del cumplimiento de la construccién
cuentan con UTA para |a disposicidn de é puelste! in ;naécha ‘.je I:s tUT_A .de los
los residuos generados semanalmente, | Se gestionara orregimientos de Barragan y >ania Lucia , para

el caso del puesto de salud del barrio Villa
Colombia que fue devuelto a la junta de accidn
comunal por no cumplir con lo requerido en la

Cruz, que cuenta con UTA pero no se
estéd utilizando, obligando a realizar el

para la adecuacién
de las UTA en los

12 |aptos para tal fin o en dreas|{de las UTA en los resolucion 2003 de 2014 en relacion a las
inadecuadas como son los bafios que | centros  de  salud . o
] ) condiciones de habitacién para poder prestar los
utilizan los trabajadores y los usuarios | descritos  en el L. .
del . édi tad hall servicios médicos, para el caso del centro
N servu;:lc: m |cos,lpresfmdado ;’m aflazgo. descentralizado del barric Portales del Rio se
gran problema par;abl 2 satu . € .:s encontrd que adn no cuenta con la UTA
plersona;_y utna posiuie cor:iammacut " requerida. Se concluye entonces que el Hospital
o fodes e CUMPLE PARCIALMENTE con lo propuesto
comunidades. dentro del plan de mejoramiento.
Para los caso del centro|Se gestionard | El Hospital Rubén Cruz Vélez actualmente sigue
13 descentralizado de! barrios la Santa | recursos necesarios | presentando las mismas falencias detectadas

desde e! afio 2018 y que se pudieron evidenciar
en la auditoria practicada para la vigencia 2019,
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Portales del Rio prestan su servicio en
las mismas instalaciones que se
encuentran las Juntas de Accidn
Comunal de los Barrios, viéndose
afectada la calidad de atencidn.

14

Comunal con la
finalidad de hacer
requerimiento de no
utilizar los espacios
en horas laborales.

almacenamiento de los Residuos en [centros de salud | por lo tanto, se concluye que NO CUMPLE con lo

dreas que no son adecuadas y el puesto | descritos  en  los | prapuesto dentro del plan de mejoramiento.

de saiud del barric La Independencia | hallazgos.

gue cuenta con UTA, pero por

encontrase sin puerta, no se estd

utilizando como centro de acopio

transitorio de los residuos sélidos que

alli se generan, poniendo en riesgo la

salud de las personas, sigue sin

cumplirse con la accién de mejora

suscrita.
El Hospital Rubén Cruz Vélez evidencid acta de
reunién con fecha 27 de mayo de 2019, en la que
se acordd con el presidente y la delegada de la
junta de accidn comunal del barrio La
Independencia de abstenerse de atender labores

Los siguientes Centros | Concertar  reunién [ de junta de accién comunal en horarios

Descentralizados de  Salud: Lla|con los presidentes | establecidos para la prestacién del servicio de

Independencia, Villa Colombia vy [ de lalunta de Accldn [ salud v de igual forma prestar el bien inmueble

para labores diferentes relacionadas con
actividades de la junta. Del barrio portales del
Rie, no se evidencid ningln acta o soporte de
algan tipo de reunién o acuerdo con la junta de
accién comunal del barrio sin embargo el

Hospital evidencié que traté de concertar
reunion sin obtener respuesta favorable por
parte de la JAC, por lo tanto se concluye que la
accion de mejora se CUMPLE pero la misma NO
FUE EFECTIVA

Fuente: Hospitat Rubén Cruz Vélez (2019)

La calificacién de estas acciones fueron trasladadas al informe definitivo de la auditoria
financiera y de gestion piloto practicando a la vigencia 2019 al Hospital Rubén Cruz
Veélez para que sean incluidas en la calificacién global del plan de mejoramiento.

1.6.6 RESULTADO VISITAS FISCALES

Se realizd visita fiscal los dias 18 y 19 de noviembre de 2020 a los centros
descentralizados de salud con los que cuenta el Hospital Rubén Cruz Vélez y a la sede
principal para verificar como se realiza el manejo y el tratamiento de los residuos
sblidos que genera el centro clinico antes de ser recogidos por el gestor de residuos
peligrosos y del prestador del servicio publico de aseo de la ciudad para los residuos
no aprovechables, ademas de los residuos solidos reciclables.

Ei Hospital cuenta con 11 puestos de salud en la zona plana y 5 puestos de salud en
la zona media y alta de la montaria del Municipio de Tulud, centros clinicos que prestan
atencion de urgencias basicas, promocion y desarrollo, de gran apoyo a la sede
principal, puesto que asisten en muchos casos las citas médicas que se generan a
diario y algunas urgencias de caracter prioritario; los puestos de salud son los
siguientes: barrios Bosques de Maracaibo, Nuevo Farfan, La Independencia, San
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desratizacion, desinfeccion y control larvario en la E.S.E Hospital Rubén Cruz Vélez y
en todos sus puestos de salud de la zona urbana, zona rural plana, media y alta”.

- Se realizaron inspecciones en compania de funcionarios de la UNIDAD EJECUTORA
DE SANEAMIENTO DEL VALLE (U.E.S), identificando focos de cria de mosquitos
dejando la correspondiente acta , se implementaron estrategias para su control tales
como la dotacidn de toldillos para el area de hospitalizacion y observacion de urgencias
, utilizacion de veneno especializado para sumideros identificados en el area de
parqueadero, retiro de llantas y demas elementos que puedan generar posibles focos,
se instalaron angeos en puntos estratégicos especialmente en el area de
hospitalizacion para evitar el ingreso de mosquitos a areas asistenciales. De igual
- forma se realizé mantenimiento a los tanques de almacenamiento de agua potable
ubicados en la terraza de las instalaciones del area asistencial, lavandolos y luego
midiendo el PH de cada uno segln Protocolo de Lavado, Limpieza y Desinfeccion de
Tanques de Almacenamiento de Agua Potable con cédigo interno PT-AFSG-002.

- Reuniones mensuales del Comité GAGAS, encargado de velar por la ejecucién del
plan de gestién integral de residuos hospitalarios y demas actividades de caracter
ambiental, ademas de evaluar, organizar y replantear las diferentes necesidades que
van surgiendo, para dar cumplimiento del plan de residuos hospitalarios.

- Durante el afio 2019 la empresa RH SAS, realizo la recoleccion y disposicién final de
los residuos hospitalarios peligrosos, esta empresa realiza un proceso de
esterilizacion, incineracion y disposicion en rellenos de seguridad asegurando que no
afectaran al medio ambiente y/o a la salud publica.

- Se realizo seguimiento al consumo de agua y energia, verificando el impacto de las
actividades realizadas y la disminucion del consumo mensual de ambos recursos.

- En el mes de marzo de 2020 se realiz6 ia inscripcion en el Registro de Generadores
de Residuos o Desechos Peligrosos a la Entidad, para dar cumplimiento a la
Resolucion 1362 del 2 de agosto, clasificando al Hospital como mediano generador de
acuerdo a los registros de generaciéon RH1.

- Se realizd en el mes de diciembre estudio de vertimientos de las aguas residuales
generadas en el hospital, requerimiento exigido por centro aguas en cumplimiento al
articulo 2.2.3.3.4.18 del Decreto 1076 de 2015 y Resolucién 631 de 2015.

- Para el afio 2019 se diligenciaron indicadores de gestidn referente a los residuos
hospitalarios los cuales fueron enviados a los entes de control.

Por todo lo anteriormente evaluado, se concluye que el Hospital Municipal Rubén Cruz
Vélez, cumple en relacion a la Gestion Ambiental de acuerdo a las politicas, planes y
programas planteados para la vigencia 2019.
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2.3.4.2 COBERTURA SERVICIOS PUBLICOS
Cuadro N. 39. Cobertura Acueducio

: ; Cobertura Acueducto o i
Afio 2016 2017 2018 2019

Coberturade | .o 3000 | 122.10% | 123.03% | 125.06%
acueducto

Cobertu!'a de 118,75% 121,45% 122,38% 124,47%
alcantarillado

Cobertura de | g5 740, | 99,01% | 99.85% | 99,77%
medicion
indice de agua| 12.52 m®
no /suscriptor* - 43,30% 8,21%
contabilizada mes
Indice de
pérdidas por 1224
usuario '
facturado
Continuidad | o9 5ao, | 99,88% | 99.44% | 99,35%
del senicio
Promedio de
horas de
prestacion del 23,89 99,97% 23,87 23,84%
senicio de
agua
Tasa de
tratamiento de| 40, 92,17% 100% | 100,00%
aguas
residuales
FUENTE: Centro Aguas S.A E.S.P (2020}
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2.5.2 INFORME SOBRE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO

Por delegacion de Empresas Municipales de Tulua “EMTULUA E.S.P.", el
CONSORCIOQ INTERVENTORIA DE GESTION, realiza el seguimiento y control en los
aspectos administrativos, financieros, técnicos, operativos y comerciales, del contrato
de concesién celebrado entre el municipio de Tulua y la empresa VEOLIA ASEO
TULUA S.A. E.S.P., cuyo objeto es la prestaciéon del servicio de aseo urbano en la
ciudad de TULUA, en sus componentes de recoleccion domiciliaria de basuras, barrido
y limpieza de vias y demas areas publicas, el transporte y el descargue de todos los
residuos recogidos como consecuencia de una y otra actividad, su disposicién final y
todo lo concerniente a las actividades del nuevo marco tarifario (Resolucion CRA 720
de 2015), que comprende poda de arboles, corte de césped, lavado de areas publicas,
limpieza de playas costeras o riberefias, instalacién y mantenimiento de cestas.
VEOLIA ASEO TULUA S.A. E.S.P. envi6 al CIG por correo electrénico el informe con
las actividades del mes de octubre de 2020, mediante oficio GG- 31827 del 25 de
noviembre de 2020, y recibido el 27 de noviembre de 2020, de modo que se realiz6 la
revision y el andlisis de la informacién correspondiente a la informacién técnica
operativa del mes de octubre de 2020, asi:

- Residuos recolectados

- Kildmetros recorridos

- Horas de recoleccién

- Consumos de: combustible, peajes, bolsas plasticas
- Namero de operarios de recoleccion y transporte

- Numero de operarios de barrido y limpieza

Las actividades de seguimiento y control al Contrato de Concesién se desarrollaron
durante el mes de octubre de 2020, por el Consorcio Interventoria de Gestién — CIG,
bajo la coordinacién del Director de la Interventoria.

- TARIFAS:

El céiculo de las tarifas del servicio publico de aseo en el Municipio de Tulua obedece
a la aplicacion de la metodologia vigente, cabe aclarar que en el Municipio de Tulua
existen usuarios urbanos y rurales, el régimen de regulacion tarifaria para la prestacion
del servicio de aseo en suelo urbano es de libertad regulada y para el suelo rural es
de libertad vigilada. La metodologia vigente para el céalculo de tarifas es la establecida
en la Resolucion CRA 720 DE 2015. Para el mes de julio de 2018 se socializ6 con la
comunidad la Resolucion CRA 822 de 2017 donde se genera el cobro por
progresividad en las tarifas de aseo. Los usuarios existentes en el Municipio de Tulua
son catalogados como residenciales o no residenciales, los primeros se componen por
los suscriptores del Estrato 1, 2, 3, 4, 5y 6 y los no residenciales por suscriptores en
la categoria de Comercial, Industrial y Oficial, estos a su vez se discriminan en PP
(Pequefios Productores) y GP (Grandes Productores). Para el afio 2020 se tiene el

Calle 34 No. 21-08/2317202/ info@contraloriaTulud.gov.co /Cédigo Postal 763022

www.contraloriaTulud.gov.co













( ‘3\ INFORRME DEL ESTADDQ DE LGS RECURSOS MATURALES 2020
CONTRALORIA

Mumcwm. DE TULUA

- SUSCRIPTORES:
Cuadro N. 48. Facturacién
e . o SUSCRIPTORES FACTURADOS 2020 . = frad titteniiio
ESTRATO ENERO FEBRERO .| MARZO . ABRIL MAYO | N0 | suHO AGOSTO : ' | SEPTIEMBRE
ESTRATO1 [3.046 3625 3.012 3.613 3,049 3,629 3.060 3,640 3087
ESTRATG 2  [24.997 25028 24831 24993 25.017 25.057 25.149 25220 25.389
ESTRATO3  [17.815 17.815 17.352 17.672 17.807 17.814 17.924 17.953 18.114
ESTRATO 4 [4.199 4204 3.874 4133 4183 4.200 4,237 4.245 4.276
ESTRATOS  [3.753 3752 3.507 3.671 3731 3730 3.816 3.804 3812
ESTRATO6 |78 78 1.893 78 78 78 83 81 a1
COMERCIAL [3.074 3.080 76 2.990 3.061 3076 3.106 3.138 3173
INDUSTRIAL |169 169 164 165 167 167 171 172 175
QFICIAL 163 159 158 159 158 167 151 163 161
Total general | 57292 57.910 55.467 57474 .57,251 | 57818. | /57.707 .| 58416 | 58268

FUENTE: VEOLIA ASEC TULUA S.A. E.S.P {2020)

- RESIDUOS RECOLECTADOS EN TONELADAS:

Grafico N. 13, Recoleccion De Residuos en Toneladas

Residuos
Mes Recolectados
(Ton).

Enero 4.442,46
Febrero 4.016,1S
Marzo 4.115,30
Abril 32.635,90
Mavyo 4.160,60
Junio 4.424,31
Julio 4,527,30
Agosto 4,355,16
Septiembre 4,295,000
Octubre 4,385,60

42.357,82

FUENTE: VEOLIA ASEQ TULUA S.A. E.S.P (2020)
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e Implementacién de un mecanismo de comunicacion estratégica con un
elemento divulgativo de cuitura y educacion ambiental ciudadana para la
promocién, cuidado y valoracién de los ecosistemas.

¢« Promocién ver la formulacion y/o implementacion de los planes de manejo
ambiental de los humedales Lago Chillicothe, SENA COTO CLEM y Madre
Vieja La Sapera Bocas de Tulua. A través de visitas con sus respectivos
informes.

o Participacidén en las mesas de trabajo que puedan surgir para apoyar la
planificacién y gestion humedales Lago Chillicothe, SENA COTO CLEM y
Madre Vieja La Sapera Bocas de Tulua.

e Generacion de un documento complementario de articulacién con el POT
(estructura ecoldgica principal), POMCH, y PGAR y el plan de desarrollo
municipal, la estructura SIMAP que permita mostrar articulacién y
complementacion al respecto de los humedates de Tulua.

» Fortalecimiento de la estructura funcional administrativa y de gestién social
medio ambiental de los humedales Lago Chillicote, SENA COTO CLEM y
Madre Vieja La Sapera Bocas de Tulua. Mediante la participaciéon en los
comités CO-MANEJOQ, visitas de campo, Inspeccion y monitoreo ambiental,
jornada y limpieza y recuperacién de los humedales Lago Chilicothe, SENA
COTO CLEM.

o Fortalecimiento de la gestion ambiental de los humedales a través de
acciones de promocién, acercamientos, alianzas, solicitudes, informes entre
otros que la SEDAMA fundamente en el marco de integracion con el SIMAP
de Tulua.

» Presentacion de un informe consolidado de los humedales con logros,
indicadores, cobertura, impacto entre otros.

¢ Realizacion de reuniones generales del comité técnico municipal de areas
protegidas SIMAP Tulua, con actores institucionales, comunitarios de la
zona urbana y rural del municipio de Tulua.

» Realizacion de talleres de divulgacién, promocion y fomento del sistema
municipal de areas protegidas SIMAP de Tulua, y del SIDAP valle del cauca.

o Estructuracion de un mecanismo de comunicacién estratégica para
promocion de SIMAP Tulua y la aplicacidén de un elemento divulgativo que
promocione el SIMAP a nivel general del municipio de Tulua.

o Participacion en los escenarios pUblicos y oficial con al CVC, el SIDAP y
otras entidades para tratar asuntos de areas protegidas declaradas, areas
de especial significancia ambiental y ecosistemas estratégicos identificados
a nivel local y departamental ubicados en el municipio de Tulua y su area de
influencia.

¢ Participacion en las reuniones del sistema departamental de areas
protegidas SIDAP valle del cauca y de la mesa local regional centro norte de
areas protegidas adscrito al SIDAP.

¢ Generaciéon de un documento complementario de articulacion con el POT

(estructura ecolégica principal), POMCH, PGAR vy el plan de desarrollo
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Con el que se realizé el Fortalecimiento del Consejo Municipal Ambiental, CM.A vy
Comité Técnico Insteristitucional de Educacién Ambiental, CIDEA en el municipio de
Tulua - Valle del Cauca.

Actividades:

» Promover la politica nacional y local de educacién ambiental a través de talleres
dirigidos a la poblacién del sector educativo, institucional y comunitario.

» Gestion institucional para la celebracién de fechas ambientales segun
calendario de educaciéon ambiental CIDEA.

» Promover la gestidn para la implementacién del plan municipal de educacién
ambiental PMEA, a través de visitas domiciliarias con la participacién de los
actores consolidados al cidea y otros sectores del sector publico y privado.

+ Fortalecer la estructura funcional y operativa del comité interinstitucional de
educacioén ambiental CIDEA a través de reuniones con los actores consolidados
del CIDEA y de la secretaria técnica para tratar asuntos de planificacion,
orientaciéon y temas relacionados con la educacion ambiental.

* Implementar al menos dos actividades del plan de acciéon adscritas al CIDEA
con la aplicacién del elemento divulgativo que permita dar a conocer el CIDEA.

e Fortalecer el comité municipal de gestién del recurso hidrico a través de
reuniones para tratar asuntos de articulacion, funcionalidad y gestién del
comité en el tema de agua.

e Dinamizacién del programa —~ campafia uso racional y ahorro eficiente del
recurso hidrico en alianza con la empresa CENTROAGUAS S.A. E.S.P a través
de talleres y jornadas alusivas a la valoracion del recurso hidrico.

» Fortalecer la estrategia club municipal ahorradores del agua en el sector plblico
y privado para su valoracién y proteccidn del recurso vital.

¢ Realizar el acompafiamiento técnico en temas de educacién ambiental, uso
racional del agua y variabilidad y cambio climatico que requieran en la
SEDAMA.

e Promover la capacidad de conocimiento al sector educativo e institucional sobre
adaptacién, mitigacién variabilidad y cambio climatico a través de una camparia
de difusion en el Municipio de Tulua.

» Realizar visitas de acercamiento institucional a los integrantes de la Mesa Local
de Variabilidad y Cambio Climatico del Municipio de Tulua.

» Actualizar la base de datos de los integrantes de la Mesa Local de Variabilidad
y Cambio segun lo establecido en el Acuerdo 08 de 2019.

* Asambleas generales para fortalecer el Consejo Municipal Ambiental y tratar
asuntos relacionados con el componente ambiental del Municipio de Tulua.

» Revision y propuesta del reglamento interno del acuerdo 08 de 2019 del consejo
Municipal ambiental del municipio de Tulua.

* Mecanismo de comunicacion estratégica con dos (2) elementos divulgativos en
relacién a difundir y dar a conocer el C.M.A.
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e Campafnas del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos PGIRS en la zona
urbana y rural para recolecciébn de envases plaguicidas, residuos sélidos
aprovechables, R.S. Eléctricos y Electronicos, entre otros.

o Educacion ambiental el ornato publico para proteger la arboleda de Tulua. y la
siembra de arboles en la zona urbana y rural de Tulua.

¢ Educaciéon ambiental y cultura ambiental ciudadana para la gestion del NO
RUIDO en la zona urbana del Municipio de Tulua.

+ Realizar talleres para la promocién y conservacién de los ecosistemas
estratégicos areas de especial significancia ambiental, areas protegidas a
través del Sistema Municipal de Areas Protegidas SIMAP y la Estructura
Ecolégica Principal EEP del Plan de Ordenamiento Territorial POT de Tulua.

e Promover sentido de pertenencia por las entidades con competencia ambiental
en el Municipio de Tulua, por medio de visitas institucionales al sector publico y
privado, con el objetivo de fortalecer e integrar el CMA.

e Articular actividades y/o reuniones con los diferentes comités establecidos en el
area ambiental de la SEDAMA.

« Consolidar el CIDEA a fravés de la planificacién, orientacién y temas
relacionados con la Educacion Ambiental.

e Gestion interinstitucional para la celebracion de fechas ambientales segun
calendario de Educacién Ambiental de la C.V.C.

e Divulgacion de la actualizacidon del Plan Municipal de Educacién Ambiental
PMEA, al sector institucional y educativo.

¢ Apoyar la propuesta de labor social en el nivel técnico y tecnolégico en la
Educacién Ambiental.

¢ Realizar talleres de educacién ambiental enfocados a la cultura de la no basura,
separacion en la fuente, aprovechamiento y disposicion final de residuos
solidos, entre otros.

o Realizar talleres educacién ambiental enfocados a fortalecer la capacidad de
conocimiento sobre variabilidad y cambio climéatico.

o Socializar la estrategia de educacién ambiental orientada para variabilidad y
cambio climatico en el Municipio de Tulua.

Las acciones de educacién ambiental responden al cumplimiento del Decreto Nacional
1743 de 1994, Politica Nacional de Educacién Ambiental, Ley 1549 de 2013 por el cual
se reglamenta la politica, el Decreto 0455 de 2006 Conformacién del CIDEA en el
Municipio de Tulua, El Acuerdo 08 de 2019, Por el cual se actualiza el Concejo
Municipal Ambiental C.M.A. y por ende el Acuerdo 02 de 2020 Plan de Desarrollo
Territorial del Municipio de Tulua El Gobierno de la Gente para la Gente.
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